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La teoría e investigación presentadas en el capítulo 11 tiene algunos aspectos muy recomendables. Primero, ellas tratan el desempeño de los niños en la resolución de problemas. Este es un tema que, un poco sorpresivamente, no ha sido muy estudiado en los años recientes. Resnick y Glaser interpretan “inteligencia” como la habilidad para resolver problemas, y por supuesto algunas personas pueden no estar de acuerdo con esa definición. A pesar de todo, sería difícil para cualquiera no estar de acuerdo con la proposición de que la resolución de problemas en los niños es un objeto de investigación meritorio y actualmente poco estudiado.

Un segundo y particularmente admirable aspecto de su investigación es su estrategia de primero instruir en los componentes necesarios de la resolución de problemas, y luego realizar pruebas para observar si el niño realmente los utiliza cuando está resolviendo un problema. Esta estrategia obviamente permite a Resnick y a Glaser controlar una de las más obvias y usualmente importantes fuentes de error en la resolución de problemas de un niño. Ellos proponen además hacer de la literal resolución conductual de cada problema un asunto sencillo trivial, proporcionando sólo (un gran sólo, resulta ser) que el niño “piensa en” recuperar el procedimiento resolutorio de su repertorio. De esta forma, esta estrategia sensatamente incluye ciertas competencias para un fin y quita ciertos obstáculos “escandalosos” de desempeño para otro. 

Finalmente, las claves de acercamiento de los autores en lo que muchos de nosotros pensamos tal vez que es el problema central en aprendizaje y desarrollo, es a saber, cómo y bajo qué condiciones el individuo ensambla, coordina o integra su conocimiento y habilidades ya existentes en nuevas organizaciones funcionales. Piaget, Gagné, Bruner, y otros numerosos estudiantes del aprendizaje y desarrollo han enfatizado la importancia crucial de este proceso de integración o ensamble como un vehículo o mecanismo para el progreso cognitivo. Sin embargo, como Resnick y Glaser acertadamente notaron, las descripciones existentes tienden a ser “ ampliamente silenciosas acerca de lo que pasa” en el proceso mismo. Creo que Benson Schaeffer de la Universidad de Oregon ha sido un poco menos silenciosos acerca de esto que muchos, y sugieren que Resnick y Glaser pueden encontrar su reciente trabajo de algún interés(Schaffer, 1973; Schaffer, Eggleston, & Scott, 1974). Ellos, por supuesto, también pueden consultar aun más fácilmente sobre el problema con sus muchos vecinos orientado-congregados de la Universidad Carnegie-Mellon.

La investigación de Resnick y Glaser nos suministra algunos ejemplos notables de niños que fallan al resolver problemas para los cuales poseen los procedimientos necesarios de solución. Ellos están obligados a resolver estos problemas, pensamos, y aun no lo hacen. ¿Por qué no? ¿En qué cosas problemo-adaptativas estarán fallando, o qué cosas problemo-maladaptativas estarán haciendo a cambio? Mis propias suposiciones en la materia originadas en el lugar esperado, son, el área en la cual he hecho la mayoría de mi reciente investigación y reflexión. Esta área es el desarrollo de la “metacognición”, y especialmente la de la subespecie de la misma llamada “metamemoria” (Kreutzer, Leonard, & Flavell, 1975). “Metacognición” se refiere al propio conocimiento acerca de los propios procesos cogntivos y productos o cualquier cosa relacionada con ellos, e.g.,  las propiedades de relevancia de aprendizaje de información o datos. Por ejemplo, estoy empleando la metacognición (metamemoria, metaaprendizaje, metaatención, metalenguaje, o cualquiera) si noto que estoy teniendo más problemas aprendiendo A que aprendiendo B; si me doy cuenta que debo revisar dos veces C antes de aceptarlo como un hecho; si me ocurre que he tenido que examinar mejor y detalladamente todas y cada una de las alternativas en una tarea de múltiple opción antes de decidir cuál es la mejor; si me doy cuenta que no estoy seguro qué es lo que el experimento realmente me pide que haga; si siento que he tenido que hacer una nota de D porque puedo olvidarlo; si pienso que debo preguntar a alguien acerca de E para ver si lo he comprendido bien. Tales ejemplos podrían multiplicarse indefinidamente. En cualquier clase de transacción cognitiva con el ambiente humano o no humano, puede acontecer una variedad de actividades de procesamiento de información. La metacognición se refiere, entre otras cosas, al continuo monitoreo y consecuente regulación y orquestación de estos procesos en relación con los objetos cognitivos o datos en los cuales se basan, usualmente al servicio de alguna meta u objetivo concreto.

Con respecto al almacenamiento y recuperación de información en particular, existe un número de “metas” que el niño puede adquirir gradualmente. Él puede aprender a volverse sensible a aquellas situaciones en las cuales el almacenamiento deliberado de información seleccionada podrá ser probablemente útil ulteriormente, e.g., resolviendo un problema o desempeñándose efectivamente en una tarea en un tiempo posterior. Podrá similarmente aprender a conservar aquello que sabe que será información relevante de problema (problemo-relevante), actualizada y lista para ser recuperada en un momento determinado. Igualmente, en casos en los que la necesidad de hacer tal almacenamiento planeado y mantenimiento de información pueden no haber sido prevista, él puede adquirir el muy adaptativo hábito de hacer una búsqueda deliberada y sistemática de cualquier información problemo-relevante disponible de ser recuperada. He usado los términos “almacenamiento” y “recuperación” en este párrafo, pero he evitado deliberadamente introducirlos con “memoria”. La razón es que puramente internos, los procesos de almacenamientos en-la-cabeza y de recuperación son solo parte de aquello con lo que nos deberíamos relacionar aquí.  En las situaciones de vida reales extralaboratorio, la gente hace uso extensivo de sus recursos de almacenamiento externo y recuperación, tanto humanos como no humanos. En el mundo exterior, la gente toma notas en cosas y hace notas de cosas; ellos sacan provecho de las memorias espaciosas y a prueba de escape propias de libros, grabadoras, videograbadoras, películas, y computadores; ellos consiguen a otras personas que les ayuden a guardar y a recuperar información, tanto interna (por ejemplo, en la cabeza de otras personas) como externa. Las tareas del mundo real generalmente tienen las propiedades de un libro abierto, un examen hecho en casa, incluso si las tareas de memoria del investigador no las tienen.

Podríamos decir que el niño en crecimiento tiene mucho que aprender acerca de cómo, dónde, y cuándo almacenar información y cómo, dónde y cuándo recuperarla, como medios para una variedad de metas de las vida real. El “cómo” incluye una variedad de estrategias de almacenamiento y recuperación. El “dónde” se refiere a una variedad de recursos de almacenamiento y recuperación (la cabeza del niño, la cabeza de otros, y numerosos recursos no humanos). El “cuándo” ya ha sido referido, puede ser pertinente a los descubrimientos de Resnick y Glaser. Se refiere al sentido del niño en crecimiento que en tales y tales situaciones demanda ser activado, deliberadamente intenta aprender y guardar, y que en tales y tales situaciones demandan ser activadas, deliberadamente intenta recuperar y aplicar a lo almacenado. Actualmente existe evidencia de investigación considerable que indica que los niños tienen mucho que aprender acerca del “como”. Creo que los estudios del desarrollo dirigidos hacia el “cuándo” y el “donde” serán igualmente productivos y reveladores. De hecho predigo que se surgirán ampliamente en investigaciones futuras acerca del aprendizaje en niños y del desarrollo de la memoria. Un término como “deficiencia productiva” (flavell, 1970) ya no será confinado poco naturalmente al fracaso infantil al usar espontáneamente alguna mnemotecnia en-la-cabeza para la cual tiene la competencia básica para usar. ...

Hay algo entre estas líneas que pueda enseñarse a los niños para aumentar su habilidad de ensamblar efectivos procedimientos resolutorios de problemas a sus componentes cognitivos ya disponibles? Talvez podría enseñárseles de alguna manera (no se cómo) a producir y responder a algunas preguntas e imperativos muy generales cuando resuelven problemas. Aquí hay algunos posibles candidatos: examinar cuidadosamente los aspectos de la tarea. Hay algún problema aquÍ? El problema que acabo de resolver es el que originalmente tenía en mente para resolver, o es sólo un subproblema o incluso un problema irrelevante? Si inicialmente no tengo éxito resolviendo el problema, debería seguir tratando. Cuando se está tratando de resolver un problema, buscar fuentes tanto internas como externas para información relevante de solución y procedimientos. Mantener la pista de pasados esfuerzos de solución, sus resultados, y la información que ellos produjeron, utilizando registros externos si vale la pena hacerlos

DEFINICIONES Y FUNDAMENTOS EMPÍRICOS

Douglas Hacker

1. Que hace metacognitivo o simplemente cognitivo a algo? No es fácil porque la metacognición es un concepto borroso o poco definido.( metcognitivo se refiere al control consciente y deliberado, al que puede ser reportado, y se llega al acuerdo de no incluir a aquel conocmiento metacognitivo que se ha vuelto automático y no consciente a partir del uso prolongado del mismo.

2. Metameoria no difiere de metacognición, más bien es un caso de metacognición en el que el objeto de pensamiento es la memoria.

3. Lo esencial en el concepto de metacognición es la noción de pensar acerca de los propios pensamientos. El pensamiento puede ser acerca de lo que uno sabe, de lo que se está haciendo en ese momento, o del propio y actual estado afectivo o cognitivo. Para diferenciar el pensamiento metacognitivo de otros tipos de pensamiento, es necesario considerar la fuente de los pensamientos metacognitivos: los pensamientos metacognitivos no florecen de la realidad inmediata de un a persona; más bien, su fuente está ligada a las propias representaciones mentales internas de esa realidad, que pueden incluir lo que se sabe acerca de esa representación, como funciona, y como se siente uno acerca de ello. Por ello la metacognición puede ser definida simplemente como el pensar lo que se está pensando, cognición de la cognición, o usando las palabras de Flavell, “conocimiento y cognición acerca del fenómeno cognitivo” La metamemoria envuelve estructuración y almacenamiento inteligente, búsqueda y recuperación inteligente, y el monitoreo inteligente sugiere que los pensamientos metacognitivos son deliberados, planeados, intencionales, dirigidos hacia una meta, y que comportamientos mentales orientados hacia el futuro pueden ser usados para cumplir con las tareas cognitivas. (Flavell, 1971). La metacognición es la conciencia de uno mismo como “un actor en su ambiente, que es un sentido aumentado de si mismo como un almacenador y recuperador activo y deliberado de información. 

4. Inserción de la teoría de Piaget en la de Flavell: relación entre las operaciones secundarias, y el cambio de las primarias a las secundarias( pensamientos más avanzados que permiten descubrir no necesariamente qué es real pero sí qué es posible( las operaciones formales son un tipo de metapensamiento.

5. Modelo de Flavell: la habilidad de controlar una gran variedad de empresas cognitivas ocurre a través de acciones e interacciones entre cuatro clases de fenómenos: 

a. Conocimiento metacognitivo: se refiere al propio conocimiento del mundo que tiene que ver con las personas como criaturas cognitivas, y sus diversas metas, tareas, acciones y experiencias. Consiste en el propio conocimiento o creencia acerca de tres factores generales: su propia naturaleza y la naturaleza de otros como procesadores cognitivos; una tarea, sus demandas y cómo esas demandas pueden ser conocidas bajo variadas condiciones; y estrategias para el cumplimiento de la tarea. El conocimiento metacognitivo puede influenciar el curso de empresas cognitivas a través de una conciente y deliberada búsqueda de memoria o a través de procesos cognitivos automáticos o no concientes. 

b. experiencias metacognitivas, c. metas (o tareas), y  d. acciones (o estrategias)

6. Otras contribuciones a la definición de metacognición:

- Kluwe(1982): dos atributos generales comunes a las actividades referidas como metacognitivas: a)el sujeto pensante tiene algún conocimiento acerca de su propio pensamiento y del de otras personas.( ligado al conocimiento declarativo almacenado en la memoria a largo plazo

b) el sujeto pensante puede monitorear y regular el curso de su propio pensamiento.( conocimiento procedimental( procesos almacenados de un sistema.

Ambos pueden encontrarse tanto en niveles cognitivos como en metacognitivos. En los niveles cognitivos los datos almacenados son información por dominios de realidad y los procesos almacenados son procesos dirigidos a problemas específicos. declarativo

El conocimiento procedimental metacognitivo, es aquel procesamiento que monitorea la selección y la aplicación, al igual que los efectos de los procesos de solución y regula el fluir de la actividad solucionadora.( procesos ejecutivos . Estos corresponden a las estrategias metacognitivas de Flavell y a las habilidades metacognitvas de Brown. 

Los procesos ejecutivos de monitoreo están dirigidos a la adquisición de información acerca de los procesos de pensamiento de la persona, e involucran las propias decisiones que ayudan a identificar la tarea en la cual se está trabajando en ese momento, a chequear el progreso actual de ese trabajo, a evaluar ese progreso y a predecir cuales serán los productos de ese progreso. 

Los procesos ejecutivos de regulación son aquellos dirigidos a la regulación del curso del propio pensamiento. Involucran las propias decisiones que ayudan a localizar los propios recursos para la tarea actual, a determinar el orden de pasos a tomar para completar la tarea, y a determinar la intensidad o la velocidad a la cual uno debería trabajar esa tarea.

7. Importancia de la motivación personal en el monitoreo( concepto de autoeficacia por Paris y Winograd, quienes creen que la metacognición tiene dos características esenciales:

a. auto evaluación de la cognición: reflexiones personales acerca del propio conocimiento y habilidades, y sus estados afectivos concernientes a su conocimiento, habilidades, motivación y características como aprendices.

b. auto administración de la cognición: procesos mentales que ayudan a la orquestación de la propia construcción de conocimiento

8. Acuerdo general: La def. de metacognición debe incluir al menos: conocimiento del propio conocimiento, procesos y estados cognitivos y afectivos; y la habilidad para monitorear y regular deliberada y concientemente el propio conocimiento, procesos y  estados cognitivos y afectivos.

9. Investigación metacognitiva: En estudios sobre memoria:

· Estudios de monitoreo cognitivo: sólo cuando los estudiantes conocen el estado de su propio conocimiento pueden autodirigir efectivamente su aprendizaje hacia lo desconocido. Con la edad el conocimiento acerca de lo que se tiene almacenado o no en la memoria, se vuelve progresivamente más acertado. 

· Estudios de regulación cognitiva: regulación del propio conocimiento en orden de enfrentar demandas situacionales cambiantes(necesidad de aprender el valor de la estrategia para mejorar el desempeño. Esto puede lograrse con un entrenamiento enfocado en monitorear la relación entre comportamiento estratégico y desempeño en la tarea. Si a la gente se le enseña conciencia metacognitiva concerniente a la utilidad y función de una estrategia al igual que se le enseña la estrategia, estarán más propensos a generalizar la estrategia en nuevas situaciones..

· Estudios de monitoreo y regulación cognitiva: “metacognición en acción”: orquestación de los aspectos de la resolución de problemas, incluyendo los planes que los aprendices hacen antes de abordar la tarea, los ajustes que hacen a medida que van trabajando y las revisiones que hacen posteriormente.

· Estudios examinando la metacognición en la educación: (Paris & Winograd)en general, la teoría metacognitiva se centra en (a) el rol de la conciencia y de la administración/dirección ejecutiva del propio pensamiento, (b) diferencias individuales en la autoevaluación y dirección del desarrollo cognitivo y del aprendizaje, (c) conocimiento y habilidades ejecutivas que se desarrollan a través d ela experiencia  y (d) pensamiento constructivo y estratégico.         

