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Términos de instruccion del Programa de los Afos

Intermedios

Introduccion

Este documento tiene como objetivo ayudar a los alumnos y los docentes a comprender claramente el
papel de los términos de instruccién en la ensefianza y el aprendizaje. La comprension de dichos términos
puede ayudarlos a apreciar mejor la relacion entre el Programa de los Afos Intermedios (PAI) y el Programa
del Diploma. Ademads, les proporcionard la informacién tedrica en que se basan los fundamentos del uso
de los términos de instruccién en la ensefanza y el aprendizaje. Las referencias bibliograficas incluyen
sugerencias de lectura.

Los objetivos de este documento son:

. Proporcionar a los colegios una lista estandarizada y completa de los términos de instruccion utilizados
en el PAI
. Ofrecer a los colegios los fundamentos para el uso de los términos de instruccion en la ensefianza y el

aprendizaje con el fin de ayudar a los alumnos en la transicién del PAl al Programa del Diploma

Contexto histoérico y fundamentos

Los términos de instruccion, antes conocidos como “verbos de accidon”, “verbos de instruccién” y mas
recientemente “términos de examen”, se utilizan en el Programa del Diploma desde su creacidn. Estos
términos forman parte de los objetivos de evaluacién del Programa del Diploma y han sido clasificados de
acuerdo con la taxonomia de objetivos educativos de Benjamin Bloom.

La guia de Psicologia del Programa del Diploma dispone:

En los objetivos de aprendizaje [...] los términos de examen' estan asociados a
los objetivos de evaluacién 1,2 6 3, e indican qué nivel de comprension se exige
a los alumnos con relacién a cada contenido. La agrupacion de los términos de
examen en torno a los objetivos de evaluacién refleja la exigencia cognitiva de
cada uno de los términos y esta relacionada con la taxonomia de Bloom.

(Guia de Psicologia, febrero de 2009, p. 8)

La lista de términos de instruccién del IB ha sido revisada para el Programa del Diploma con el fin de
lograr que los alumnos y docentes de los Colegios del Mundo del IB y el personal del IB comprendan
sus significados y definiciones exactas. Las guias de las asignaturas incluyen un apéndice con las partes
pertinentes de la lista de términos de instruccion. La lista que se presenta en este documento se basa en los
términos de instruccion del Programa del Diploma, con modificaciones para su uso en el PAI.

La tabla que aparece a continuacién muestra la correspondencia entre los objetivos de evaluacion del
Programa del Diploma y los términos de instruccién pertinentes seguin la taxonomia de Bloom. Es necesario
tener en cuenta que la tabla contiene solo un resumen de los términos de instrucciéon del Programa del
Diploma.

La tabla 1 muestra la relacién entre los términos de instruccidon del Programa del Diploma del IBy la
taxonomia de Bloom.

1 Los “términos de examen” son los que ahora se denominan “términos de instruccion”.
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Taxonomia de Bloom Objetivos de evaluacion del Términos de instruccion del
Grupo 4 del Programa del Grupo 4 del Programa del
Diploma Diploma (resumen)

Conocimiento Objetivo de evaluacién 1 Definir

Comprensién Enumerar

Rotular

Indicar

Aplicacion Objetivo de evaluacién 2 Aplicar

Analisis Describir

Distinguir

Resumir

Sintesis Objetivo de evaluacion 3 Analizar

Evaluaciéon Comparar

Deducir

Discutir

Evaluar

Explicar

(En qué medida...?

Tabla 1
Relacién entre los términos de instruccién del Programa del Diploma del IB y la taxonomia de Bloom

Investigacion en la que se basan los términos de
instruccion

Benjamin S. Bloom, psicopedagogo interesado en la fiabilidad de los componentes y las practicas
de evaluacion, desarrollé un sistema de clasificacion de los objetivos educativos segun su complejidad
cognitiva. Su trabajo, que comUnmente se conoce como la taxonomia de Bloom, consiste en seis
categorias del dominio cognitivo. Las categorias que identifica Bloom en su taxonomia son: conocimiento,
comprension, aplicacion, analisis, sintesis y evaluacién. La taxonomia proporciona definiciones para
cada proceso cognitivo en cada categoria y subcategoria. Bloom propuso que las categorias se ordenaran
por orden de jerarquia y de complejidad, desde el proceso de pensamiento sencillo y concreto (habilidades
de pensamiento de orden inferior) a las funciones del pensamiento mas complejas y abstractas (habilidades
de pensamiento de orden superior).

La taxonomia de Bloom original fue publicada en inglés con el titulo Taxonomy of Educational Objectives: The
Classification of Educational Goals, Handbook I: Cognitive Domain (Bloom; Englehart, et al 1956; disponible en
espanol con el titulo Taxonomia de los objetivos de la educacion: la clasificacion de las metas educacionales:
manuales 1y I, 1971).
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La figura T muestra un resumen de las categorias de la taxonomia de Bloom para la clasificacién de objetivos.

Habilidades de pensamiento de orden superior / \

Evaluacion

Sintesis

Anilisis

Aplicacion

Comprension

Conocimiento

Habilidades de pensamiento de orden inferior

Figura 1
Taxonomia de Bloom

La evaluacion del IB hace hincapié en el desarrollo tanto de habilidades cognitivas de nivel superior (sintesis,
reflexién, evaluacidon y pensamiento critico) como de habilidades mas basicas (conocimiento, comprensién
y aplicacién). La comprension y la competencia en relacion con las habilidades cognitivas representadas
por los términos de instruccion fomentan el desarrollo de los alumnos como pensadores reflexivos. Estos
son alumnos que, segun el documento Presentacién del perfil de la comunidad de aprendizaje del IB (2009),
“aplican, por propia iniciativa, sus habilidades intelectuales de manera critica y creativa para reconocer y
abordar problemas complejos, y para tomar decisiones razonadas y éticas”, y que “evaliian detenidamente
su propio aprendizaje y experiencias”.

En los 50 afos desde su publicacion, la taxonomia ha sido sometida a continuas revisiones (Anderson;
Krathwohl, et al, 2001) y criticas (Marzano; Kendall, 2007). Sin embargo, el concepto fundamental propuesto
por la taxonomia ha sido muy importante e influyente en el proceso de comprensién, planificaciéon y
desarrollo de los objetivos educativos y las herramientas de evaluacién. La taxonomia de Bloom y sus
revisiones posteriores ofrecen un marco util por medio del cual expresar la diversidad de las habilidades de
pensamiento fundamentales en la ensefianza y el aprendizaje.

Vale la pena considerar conceptos similares a esta taxonomia que pueden influir en la forma en que los
colegios abordan las estructuras del aprendizaje. El trabajo de Saljo (1979) y Bateson (1972) relaciona los
niveles del aprendizaje; el trabajo de Bloom y Biggs (2003) conecta los niveles de la comprension (tratando
la cognicién y la construccion de las habilidades), por lo que es mas relevante para el desarrollo de los
términos de instruccion.

La evaluacién de la importancia de estos conceptos similares, revisiones y criticas a la taxonomia original de
Bloom trasciende el alcance de este documento. Aquellos que estén interesados en estos temas, pueden
consultar la lista de lectura sugerida y utilizarla como punto de partida.

Uso de los términos de instruccidn en los programas
del IB

Lo que importa no es la absorcién y regurgitaciéon de hechos o de
interpretaciones predigeridas de hechos, sino el desarrollo de las facultades de
la mente o de formas de pensar que pueden aplicarse a nuevas situacionesy a
la presentacion de nuevos hechos segun van surgiendo.

(Alec Peterson, primer director general del IB, 2003)
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Los términos de instruccion en el Programa del Diploma

La expresion “términos de instruccién” (antes denominados “términos de examen”) se utiliza en el Programa
del Diploma del IB para referirse a palabras, generalmente verbos, asociadas especificamente con los
resultados del aprendizaje y los objetivos de evaluacion del programa. Sin embargo, el uso de los términos
de instruccion no es exclusivo de los programas del IB. Las habilidades de pensamiento y los procesos
cognitivos que representan estos términos son parte integral de la comunicacion diaria entre alumnos y
docentes durante la ensefianza y el aprendizaje. Los profesores los utilizan para dar instrucciones, para
hacer preguntas a los alumnos, para plantear problemas y obtener respuestas de la clase. Se espera que los
alumnos comprendan los términos de instruccién utilizados por el profesor en las instrucciones, preguntas y
problemas planteados, y que sean capaces de responder a ellos de manera eficaz.

Es posible encontrar pruebas sobre el uso de los términos de instruccion en las secciones sobre objetivos de
las guias de las asignaturas, asi como en varias preguntas de examen del Programa del Diploma. Por ejemplo,
seria posible pedir a un alumno del Programa del Diploma que “describa el fenémeno de disminucion
natural de la radioactividad”, o que “discuta la efectividad de dos estrategias para reducir la violencia”, o
que “evalie la importancia del liderazgo y los métodos de Gandhi en la lucha por la independencia de la
India”. Describa, discuta y evaltie son ejemplos de una lista extensa de términos que el IB identifica como
“términos de instruccion”.

Se espera que los alumnos y docentes se sientan seguros al utilizarlos, como parte de la ensefanza, el
aprendizaje y la evaluacién. En un intento de proporcionar una definicidon basica de los términos de
instruccion, estos pueden definirse como términos prescriptivos que indican el nivel de pensamiento y el tipo de
desemperio o comportamiento que se espera de los alumnos.

Los términos de instruccion en el Programa de los Afos Intermedios

Las guias de los grupos de asignaturas del PAI no hacen mencién explicita de la expresién “término de
instruccion”; no obstante, estos términos forman parte de los objetivos y los criterios de evaluacion de
cada area disciplinaria del programa. Por ejemplo, en el grupo de Ciencias del PAl se espera que el alumno
sea capaz de “aplicar los conocimientos y la comprensién cientificos a la resolucion de problemas”; en
Lengua A, se espera que el alumno sea capaz de “comparar y contrastar obras, y conectar temas en obras
de un mismo género y en obras de géneros diferentes”, mientras que en el grupo de Artes se espera que los
alumnos sean capaces de “reflexionar de manera critica sobre su propio desarrollo y sus propios procesos
artisticos en distintas etapas de su trabajo”.

Los términos de instruccion en el area Aprender a Aprender
El area de interaccion del PAl Aprender a Aprender proporciona a los alumnos la oportunidad de desarrollar
una serie de habilidades y estrategias de aprendizaje que les permitan ser mas efectivos y reflexivos.

Las areas de habilidades de Aprender a Aprender incluyen: organizacién, colaboracion, comunicacion,
gestion de la informacion, reflexion, pensamiento y transferencia. Junto con el desarrollo de las
habilidades (de pensamiento) cognitivas, Aprender a Aprender fomenta el desarrollo de actitudes y rasgos
importantes para el aprendizaje durante toda la vida. Es por medio de esta area de interaccién que los
alumnos tienen la oportunidad de reflexionar sobre su propio aprendizaje (metacognicion), reconocen el
modo en que aprenden mejor y, en consecuencia, desarrollan habitos efectivos de aprendizaje que duraran
toda la vida. Es mas probable que los alumnos desarrollen una comprensién conceptual mas profunda
cuando son consientes de su propio aprendizaje y pueden identificar el tipo de pensamiento adecuado
segun el contexto.

A medida que los docentes integran Aprender a Aprender al contenido de los grupos de asignaturas,
proporcionan explicitamente oportunidades para el desarrollo de una gama de habilidades y estrategias
de aprendizaje, incluidas aquellas relacionadas con el uso y la aplicacion de los términos de instruccién.
Es importante que los docentes sean explicitos en cuanto a la enseflanza y el aprendizaje de los términos
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de instruccién al momento de planificar las expectativas de aprendizaje de los alumnos para Aprender a
Aprendery las demas areas de interaccion.

El uso de estos términos resultara en que los alumnos comprendan y sepan qué hacer cuando se les pida
“describir” a diferencia de “discutir”, o “inferir” a diferencia de “explicar”. La comprensién y el dominio de
los términos de instruccion representan habilidades de Aprender a Aprender que pueden ser aplicadas a
situaciones de todos los grupos de asignaturas del PAl y de otros cursos, como los del Programa del Diploma.

Los términos de instruccion en el continuo de programas del IB

Ademas de brindar apoyo a los profesores y coordinadores del PAI, este documento es util para que los
profesores del Programa del Diploma comprendan el desarrollo de habilidades sugerido por los términos
de instruccion en el PAL. Asimismo, la lista de términos de instruccion ilustra el desarrollo de las habilidades
de los alumnos desde el Programa de las Escuela Primaria (PEP), el PAI, hasta el Programa del Diploma.

Por medio de su aprendizaje, a lo largo del PEP, los alumnos adquieren y aplican un conjunto de habilidades
transdisciplinarias: sociales, de comunicaciéon, de pensamiento, de investigacién y de autocontrol. Estas
habilidades son muy valiosas, no solo en las unidades de indagacién, sino en la ensefianza y el aprendizaje
dentro del aula'y en la vida fuera del colegio.

Las habilidades de pensamiento desarrolladas en el PEP pueden demostrarse en muchos aspectos del PAI
y el Programa del Diploma, como por ejemplo, en el uso de los términos de instruccién. Estos términos las
hacen explicitas, ya sea en preguntas de examen o enunciados de ensayos, en la evaluaciéon formativa y
sumativa, para ayudar a transferir comprensién interdisciplinaria, como parte de una seleccién de estrategias
inclusivas o como apoyo a los alumnos con distintos perfiles lingUisticos.

Los términos de instruccion en los colegios

La ensefianzay el aprendizaje son fenémenos predominantemente lingdisticos;
es decir, que adquirimos la mayor parte de nuestro aprendizaje por medio de
lalengua, que actia como vehiculo... Por lo tanto, la lengua es una herramienta
que los profesores pueden usar para mejorar el desarrollo cognitivo. Si
desarrollamos un programa eficaz para ensefar a pensar, debemos también
desarrollar un lenguaje para la cognicion.

(Cita traducida de Costa; Marzano, 2001: 379)

A continuacién aparece una serie de sugerencias practicas para los colegios sobre el uso de los términos de
instruccion en la ensefanza y el aprendizaje.

Uso de terminologia precisa

La ensefanza y el aprendizaje dependen del uso del lenguaje. Por consiguiente, es importante que los
docentes usen terminologia precisa al momento de explicar a los alumnos lo que se espera de ellos como
parte de un ejercicio oral o escrito. Costa y Marzano (2001) hacen hincapié en este punto cuando sugieren
que, en lugar de pedir a los alumnos que “piensen lo que pasaria si...", los profesores les pidan que “predigan
lo qué pasaria si...”, 0 que, en vez de decir “miren esta informacion...”, digan “comparen esta informacion...”.
Otros ejemplos podrian incluir “clasificar” en lugar de “agrupar” o “analizar” en lugar de “vamos a resolver
este problema”. El uso constante y habitual de los términos de instruccién en las areas disciplinarias ayudara
a los alumnos a desarrollar habitos mentales, que fomentaran el desarrollo de la metacognicion.

La ensefanza y el aprendizaje de los términos de instruccion deben ser explicitos

Los colegios deben ofrecer explicaciones explicitas de los términos de instruccidn en el contexto de los
grupos de asignaturas. La ensefanza y el aprendizaje de estos términos deben incluirse en el curriculo
por medio de las expectativas de aprendizaje de los alumnos en Aprender a Aprender desarrolladas por el
colegio.
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Al abordar los términos de instruccion con los alumnos, los profesores ofrecen la oportunidad de practicar
habilidades pertinentes, verificar la comprensién de los términos utilizados para dar instrucciones, y discutir
los resultados que se esperan y los pasos necesarios para completar las tareas satisfactoriamente. Cada
término de instruccién hace referencia a habilidades de pensamiento especificas, practicas y procesos que
constituyen una asignatura o disciplina y su contenido. Para poder comprender una disciplina, lo que implica
un modo particular de conocimiento, es necesario conocer bien los términos de instruccion pertinentes. Los
mismos términos de instruccion se usan en areas disciplinarias distintas y no deberian catalogarse como
mas aplicables a unas que a otras.

El uso de los términos de instruccion debe ser coherente

La lista de términos de instruccién del PAl que se presenta en este documento ha sido preparada en
concordancia con la lista utilizada en el Programa del Diploma. Se ofrecen definiciones comunes o genéricas
para cada término de instruccion. En algunos casos, se han incluido aclaraciones especificas, cuando la
definicion da lugar a una interpretacion particular segun el grupo de asignatura (por ejemplo, en el caso
de “integrar”). Es importante que tanto los alumnos como los profesores entiendan de la misma manera los
términos de instruccién para poder usarlos con seguridad y de forma adecuada en el proceso de ensefianza
y aprendizaje. Los profesores deberian utilizar los términos de instruccién y sus definiciones de manera
coherente a lo largo de todo el PAly el Programa del Diploma.

Contar con una definicion coherente de los términos de instruccién permite a alumnos con distintas
necesidades de aprendizaje comprender los significados y su aplicacion en distintas disciplinas. Esta
claridad en cuanto a la terminologia les permite desarrollar, con el tiempo, profundidad en sus respuestas,
lo que podria reflejar su potencial verdadero. La aplicacion coherente de los términos de instruccion reduce
el estrés y la confusién acerca de su significado. Asi, los profesores podrdn concentrarse en las habilidades
especificas de sus disciplinas, que deben ensefarse en relacidon con los términos de instruccion de su area
disciplinaria para que los alumnos completen con éxito las tareas de evaluacion.

Se anima a los colegios a hacer una lista de términos de instrucciéon y ponerla a disposicion tanto de los
alumnos como de los profesores a fin de asegurar que se utilice el mismo lenguaje y se desarrolle una
comprension de estos términos en todos los grupos de asignaturas y programas.

Apoyar el desarrollo del curriculo y la planificaciéon de unidades

La lista con las definiciones de los términos de instruccién tiene como objetivo ayudar a los profesores a
desarrollar los documentos curriculares, incluida la formulacién de las expectativas de aprendizaje de los
alumnos para las areas de interaccion, ademas de planificar las unidades individuales mediante el proceso
de planificacion de unidades. El uso de los términos de instruccion es fundamental durante el proceso de
desarrollo de los objetivos y criterios de evaluacién intermedios.

Permitir la continuidad en el desarrollo de las habilidades de pensamiento

Si bien las definiciones de los términos de instruccion no cambian, se espera que las expectativas en cuanto
al nivel de complejidad de entendimiento de los alumnos, sus respuestas y su desempefo, progresen a la
par de la madurez de los alumnos y su desarrollo, y se correspondan con las distintas etapas del continuo
educativo del PAl 'y el Programa del Diploma.

Las oportunidades de desarrollo de las habilidades de pensamiento representadas por los términos de
instruccion deben buscarse en los grupos de asignaturas del PAL. El objetivo de la planificacién colaborativa
debe ser apoyar la transferencia de estas habilidades a lo largo de contextos distintos y en situaciones
nuevas. Ademas, por medio de la planificacién vertical se puede planear un continuo de desarrollo de
las habilidades de pensamiento con el fin de ayudar a los alumnos en su transicién entre programas y
prepararlos para comprender los términos de instruccién en el Programa del Diploma. La figura 8 del
documento Cémo hacer realidad el PEP: un marco curricular para la educacion primaria internacional (diciembre
de 2009) dispone un conjunto de habilidades transdisciplinarias que los alumnos del PEP pueden adquirir
y aplicar. Las habilidades de pensamiento que se sugieren incluyen andlisis, evaluacién, metacognicion y
comprension. Estas dreas pueden construirse y desarrollarse por medio del PAI.
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Glosario de términos de instruccion en el PAI

Los términos de instruccion que aparecen abajo se utilizan para definir las habilidades de pensamiento que
se espera que demuestren los alumnos del PAI. La definicién puede variar de acuerdo al contexto.

Término de Definicion en el PAI

instruccion

Analizar Separar [las partes de un todo] hasta llegar a identificar los elementos esenciales o
la estructura. Identificar partes y relaciones, e interpretar informacién para llegar a
conclusiones.

Anotar Anadir notas breves a un diagrama o grafico.

Aplicar Utilizar los conocimientos y la comprensién como respuesta a una situacion
determinada o a circunstancias reales.

Argumentar Cuestionar o debatir una cuestion o idea con el propdsito de convencer a alguien o
persuadirlo para realizar una accién.

Calcular Obtener una respuesta numérica y mostrar las operaciones pertinentes.

Clasificar Disponer u ordenar por clase o categoria.

Comentar Emitir un juicio basado en un enunciado determinado o en el resultado de un
calculo.

Comparar Exponer las semejanzas entre dos (0 mas) elementos o situaciones refiriéndose
constantemente a ambos (o a todos).

Comparary Exponer las semejanzas y diferencias entre dos (0 mas) elementos o situaciones

contrastar refiriéndose constantemente a ambos (o a todos).

Contrastar Exponer las diferencias entre dos (o mas) elementos o situaciones refiriéndose
constantemente a ambos (o a todos).

Deducir Establecer una conclusion a partir de la informacién suministrada.
o
Manipular una relacién matemadtica para obtener una nueva ecuacién o relacién.

Definir Dar el significado exacto de una palabra, frase o magnitud fisica.

Demostrar Probar o aclarar mediante razonamientos o datos, ilustrando con ejemplos o
aplicaciones practicas.
o
Utilizar una secuencia de pasos l6gicos para obtener el resultado requerido de un
modo formal.

Describir Exponer detalladamente una situacion, evento, patrén o proceso.

Determinar Obtener la Unica respuesta posible.

Discutir Presentar una critica equilibrada y bien fundamentada que incluye una serie

de argumentos, factores o hipdtesis. Las opiniones o conclusiones deberan
presentarse de forma clara y justificarse mediante pruebas adecuadas.
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Término de Definicion en el PAI

instruccion

Disenar Idear un plan, una simulaciéon o un modelo.

Distinguir Indicar de forma clara las diferencias entre dos o més conceptos o elementos.
Documentar Hacer referencia a las fuentes de informacion utilizadas citandolas mediante un

sistema reconocido. Las referencias deben incluirse en el texto y al final del trabajo,
como parte de una lista de referencias bibliograficas.

Ejemplificar

Representar por medio de un ejemplo.

Elaborar

Desarrollar informacion de forma légica o con un diagrama.

Enumerar

Proporcionar una lista de respuestas cortas sin ningun tipo de explicacion.

Esquematizar

Representar por medio de un diagrama o un gréfico (rotulados si fuese necesario).
El esquema deberd dar unaidea general de la figura o relacién que se pide y debera
incluir las caracteristicas pertinentes.

Estimar Obtener un valor aproximado de una cantidad desconocida.

Evaluar Sopesar las implicaciones y las limitaciones; juzgar las ideas, los trabajos, las
soluciones o los métodos en relacién con los criterios seleccionados.

Evocar Recordar o reconocer basandose en experiencias previas de aprendizaje.

Examinar Considerar un argumento o concepto de modo que se revelen los supuestos e
interrelaciones inherentes a la cuestion.

Explicar Exponer detalladamente las razones o causas de algo.

Explorar Llevar a cabo un proceso sistematico de indagacion.

Formular Expresar los conceptos o argumentos pertinentes con claridad y de forma
sistematica.

Identificar Dar una respuesta entre un numero de posibilidades. Reconocer e indicar
brevemente una caracteristica o dato distintivo.

Indicar Especificar un nombre, un valor o cualquier otro tipo de respuesta corta sin aportar
explicaciones ni célculos.

Inferir Deducir; razonar a partir de premisas hasta llegar a una conclusién. Escuchar o leer
mas alla de lo que se expresa literalmente.

Interpretar Utilizar los conocimientos y la comprension para reconocer tendencias y extraer
conclusiones a partir de informacion determinada.

Investigar Observar, estudiar o realizar un examen detallado y sistematico para probar hechos
y llegar a nuevas conclusiones.

Justificar Proporcionar razones o pruebas validas que respalden una respuesta o conclusion.

Medir Obtener el valor de una cantidad.

Mostrar Indicar los pasos realizados en un calculo o deduccién.

Predecir Dar un resultado esperado para una accién o evento que esté por suceder.

Términos de instruccién del Programa de los Afios Intermedios &)



Término de Definicion en el PAI
instruccion
Presentar Ofrecer para su exposicion, observacion, examen o consideracion.
Reconocer Identificara través de patrones o rasgos particulares.
Reflexionar Pensar en algo detenidamente; considerar.
Resolver Obtener la respuesta (o respuestas) utilizando métodos apropiados.
Resumir Exponer a grandes rasgos.

o

Sintetizar un tema general o un concepto principal.
Rotular Anadir rétulos, encabezamientos o notas breves a un diagrama o grafico.
Sintetizar Combinar diferentes ideas para lograr nuevos conocimientos.
Sugerir Proponer una solucién, una hipotesis u otra posible respuesta.
Usar Poner en practica la teoria mediante la aplicacién de conocimientos y reglas.
Valorar Evaluar, juzgar o considerar un texto o trabajo.
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